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Regulamin Studia Tańca 

BLOOMY DANCE STUDIO 

Regulamin obowiązuje od 01.06.2026 i dotyczy wszystkich osób, które uczestniczą w 
zajęciach tanecznych lub finansują uczestnictwo w tych zajęciach, odbywających się w 
BLOOMY DANCE STUDIO przy ul. Gdańska 25, 85-005 w Bydgoszczy, organizowanych 
przez BlOOMY DANCE STUDIO Barbara Indyk, NIP 9671498233. 

Zapisanie się na zajęcia, zakup karnetu lub zawarcie Umowy oznacza akceptację 
niniejszego Regulaminu.  

§1 

DEFINICJE 

1.​ Bloomy Dance Studio Barbara Indyk – z siedzibą w Bydgoszczy przy ul. Gdańskiej 
25, NIP  9671498233, REGON 544756343. Studio Tańca Bloomy prowadzi zajęcia 
taneczne dla młodzieży i dorosłych, oraz dla grup turniejowych. 

2.​ Tancerz/Uczestnik – osoba, która na podstawie zapisów przez formularz Google 
została zapisana na zajęcia w Bloomy Dance Studio i uczęszcza na zajęcia. 

3.​ Klient – osoba pełnoletnia, która wykupiła karnet lub zawarła umowę na udział w 
zajęciach organizowanych przez Bloomy Dance Studio oraz dokonała opłaty zgodnie 
z obowiązującym cennikiem. W przypadku osób niepełnoletnich stroną umowy są ich 
rodzice lub opiekunowie prawni.  

4.​ Instruktor – osoba prowadząca zajęcia taneczne. 
5.​ Grupa – zespół uczestników przypisanych do określonego stylu tańca oraz poziomu 

zaawansowania, w ramach którego prowadzone są zajęcia zgodnie z obowiązującym 
harmonogramem. 

6.​ Grupa turniejowa – grupa uczestników utworzona przez Bloomy Dance Studio, 
przygotowująca się do udziału w turniejach tanecznych poprzez realizację 
specjalistycznego programu treningowego.  

7.​ Karnet – usługa uprawniająca do uczestnictwa w danym semestrze zajęć, płatna przed 
pierwszymi zajęciami w danym miesiącu. 

8.​ Karnet Open – usługa uprawniająca imiennie wskazaną osobę do udziału w dowolnej 
ilości zajęć grupowych z oferty zajęć regularnych prowadzonych przez Bloomy Dance 
Studio z wyłączeniem: lekcji indywidualnych, grup zamkniętych i warsztatów. 

9.​ Karnet na wejścia – usługa uprawniająca imiennie wskazaną osobę do udziału w 
wybranej ilości zajęć w terminie 28 dni od daty zakupu. 

10.​Wejściówka - jednorazowa opłata uprawniająca do udziału w wybranych zajęciach 
Bloomy Dance Studio. 
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11.​Umowa – indywidualnie zawierane porozumienie pomiędzy Bloomy Dance Studio a 
Klientem, określające wzajemne prawa i obowiązki stron, w tym zasady uczestnictwa 
w zajęciach. Umowa zawierana jest wyłącznie w siedzibie Bloomy Dance Studio. Nie 
przewiduje się możliwości jej zawarcia na odległość ani poza lokalem.  

12.​Oferta - oferta dotycząca zajęć tanecznych, dostępna i obowiązująca w siedzibie 
BLOOMY DANCE STUDIO.  

13.​Cennik - aktualne ceny za zajęcia w BLOOMY DANCE STUDIO. Cennik jest 
dostępny na stronie internetowej oraz na portalach społecznościowych BLOOMY 
DANCE STUDIO.  

14.​Zajęcia regularne – zajęcia grupowe prowadzone przez BLOOMY DANCE 
STUDIO w ramach bieżącej oferty i zgodnie z obowiązującym harmonogramem, z 
wyłączeniem zajęć indywidualnych, grup zamkniętych, warsztatów oraz kursów. 

§2 

POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1.​ Warunkiem udziału w zajęciach organizowanych przez BLOOMY DANCE STUDIO 
jest uprzednie zapoznanie się z treścią niniejszego Regulaminu oraz zaakceptowanie 
jego postanowień.  

2.​ W przypadku Uczestników, którzy nie ukończyli 18. roku życia, obowiązek 
przestrzegania postanowień niniejszego Regulaminu oraz odpowiedzialność za ich 
realizację spoczywają na rodzicach lub opiekunach prawnych.  

3.​ BLOOMY DANCE STUDIO zastrzega sobie prawo do weryfikacji, czy rodzice lub 
opiekunowie prawni wyrazili zgodę na uczestnictwo osoby niepełnoletniej w 
organizowanych zajęciach tanecznych.  

§3 

ŚWIADCZENIE USŁUG 

1.​ Warunkiem korzystania z usług świadczonych przez BLOOMY DANCE STUDIO jest 
dokonanie zapisu przez formularz Google dostępny za stronie internetowej Studia lub 
portalach społecznościowych oraz zakup karnetu w siedzibie studia na wybrane 
zajęcia taneczne: HIGH HEELS, LATINO, TANIEC WSPÓŁCZESNY, 
DANCEHALL FEMALE, SEXY DANCE, STRETCHING, CHOREOGRAFIA 
KOBIECA. Uprawnia to Uczestnika do udziału w zajęciach oferowanych przez 
BLOOMY DANCE STUDIO zgodnie z obowiązującą ofertą.  

2.​ Zajęcia odbywają się w BLOOMY DANCE  STUDIO, w godzinach podanych w 
grafiku zajęć dostępnym na Instagramie, Facebooku oraz stronie internetowej. 
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3.​ BLOOMY DANCE STUDIO zastrzega sobie prawo do zmiany harmonogramu zajęć, 
godzin ich prowadzenia oraz osoby prowadzącej zajęcia. O wszelkich zmianach 
Uczestnicy zostaną poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem.  

4.​ W przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od BLOOMY DANCE 
STUDIO, w szczególności zdarzeń losowych, Studio zastrzega sobie prawo do 
incydentalnej:  

-​ zmiany miejsca prowadzenia zajęć grupy, 
-​ zmiany terminu zajęć w grupie,  
-​ zmiany Instruktora,  
-​ odwołania zajęć.  

5.​ Bloomy Dance Studio zastrzega sobie prawo do odwołania lub połączenia grup, jeżeli 
liczba zapisanych Uczestników będzie niewystarczająca do przeprowadzenia zajęć.  

6.​ Uczestnikami zajęć tanecznych mogą być osoby niepełnoletnie oraz dorośli. 

7.​ Bloomy Dance Studio zastrzega sobie prawo do natychmiastowego zakończenia 
współpracy z Uczestnikiem, bez zachowania okresu wypowiedzenia, jeżeli jego dalsze 
uczestnictwo mogłoby negatywnie wpływać na bezpieczeństwo, dobre imię lub 
prawidłowe funkcjonowanie studia. Dotyczy to w szczególności przypadków 
agresywnego, obraźliwego lub zagrażającego zachowania wobec instruktorów, 
pracowników lub innych uczestników, celowego uszkadzania mienia, naruszania 
zasad współżycia społecznego oraz rażącego lub powtarzającego się naruszania 
postanowień niniejszego Regulaminu. 

8.​ O przyjęciu do grupy decyduje kolejność zgłoszeń oraz termin dokonania wymaganej 
opłaty.  

9.​ Warunkiem uczestnictwa w zajęciach organizowanych przez BLOOMY DANCE 
STUDIO jest wcześniejsze opłacenie karnetu lub wejściówki zgodnie z 
obowiązującym cennikiem. Jeżeli płatność nie zostanie odnotowana, BLOOMY 
DANCE STUDIO może skontaktować się z Uczestnikiem telefonicznie, mailowo lub 
osobiście w celu poinformowania o zaległości. W przypadku pojawienia się na 
zajęciach bez uregulowanej opłaty, Uczestnik może zostać poproszony o dokonanie 
płatności przed rozpoczęciem zajęć. Jeżeli opłata nie zostanie uiszczona, BLOOMY 
DANCE STUDIO zastrzega sobie prawo do odmowy udziału w zajęciach. Udział w 
zajęciach nie zwalnia z obowiązku uregulowania należności za świadczoną usługę. 

10.​ W przypadku choroby potwierdzonej zwolnieniem lekarskim, Uczestnik ma prawo 
zawiesić swój karnet na okres wskazany w zwolnieniu. W takim przypadku termin 
ważności karnetu zostaje przedłużony o czas jego zawieszenia.  
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11.​ Po zakończeniu sezonu tanecznego (wrzesień–czerwiec) BLOOMY DANCE STUDIO 
organizuje zamknięty pokaz podsumowujący pracę Uczestników. Udział w pokazie 
mogą wziąć wyłącznie Uczestnicy uczęszczający w danym sezonie na zajęcia w 
BLOOMY DANCE STUDIO, którzy zostali wybrani przez Instruktora. Warunkiem 
udziału w pokazie jest zgłoszenie chęci uczestnictwa u Instruktora prowadzącego daną 
grupę, w terminie przez niego wyznaczonym. W charakterze publiczności w pokazie 
mogą uczestniczyć wyłącznie osoby zaproszone przez Uczestnika. Uczestnik lub 
Klient zobowiązani są do przekazania Instruktorowi listy zaproszonych osób w 
terminie wskazanym przez BLOOMY DANCE STUDIO lub Instruktora. BLOOMY 
DANCE STUDIO zastrzega sobie prawo do określenia maksymalnej liczby gości, 
których każdy Uczestnik może zaprosić na pokaz. 

12.​ Instruktor może wykluczyć Uczestnika z pokazu lub turnieju ze względu na liczne 
nieobecności na zajęciach.  

13.​ Zabronione jest robienie zdjęć lub nagrywanie w Studio pozostałych Uczestników bez 
uprzedniego uzyskania ich zgody. 

§4 

ZASADY BEZPIECZEŃSTWA 

1.​ BLOOMY DANCE STUDIO świadczy usługi w zakresie zajęć grupowych oraz 
indywidualnych. 

2.​ Udział w zajęciach organizowanych przez BLOOMY DANCE STUDIO jest możliwy 
wyłącznie w przypadku, gdy stan zdrowia Uczestnika pozwala na wykonywanie 
aktywności fizycznej. Przed przystąpieniem do zajęć Uczestnik powinien upewnić się, 
że nie występują u niego żadne przeciwwskazania zdrowotne do udziału w zajęciach 
tanecznych. BLOOMY DANCE STUDIO nie ponosi odpowiedzialności za skutki 
wynikające z uczestnictwa w zajęciach przez osoby, które zataiły informacje o swoim 
stanie zdrowia lub istniejących przeciwwskazaniach mogących mieć wpływ na 
bezpieczeństwo ich udziału w zajęciach. 

3.​ W przypadku złego samopoczucia, urazu, kontuzji lub innych problemów 
zdrowotnych, Uczestnik powinien niezwłocznie poinformować instruktora/trenera 
przed rozpoczęciem zajęć. 

4.​ BLOOMY DANCE STUDIO nie ubezpiecza Uczestników od następstw 
nieszczęśliwych wypadków. Zaleca się indywidualne ubezpieczenie NNW. 

5.​ Przebywanie w Sali jest dozwolone tylko za wiedzą i zgodą Instruktora lub 
pracownika BLOOMY DANCE STUDIO. 
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6.​ Uczestnik oczekujący na zajęcia taneczne powinien przebywać w miejscu do tego 
przeznaczonym, nie zakłócając porządku. 

7.​ Uczestnicy oraz inne osoby przebywające na terenie BLOOMY DANCE STUDIO 
zobowiązani są do przestrzegania obowiązujących przepisów BHP i 
przeciwpożarowych, stosowania się do poleceń instruktorów oraz pracowników 
studia, a także dbania o porządek i poszanowanie mienia znajdującego się na terenie 
studia. Za wszelkie szkody powstałe w wyniku nieprzestrzegania powyższych zasad 
odpowiedzialność ponosi osoba, która je wyrządziła, a w przypadku osób 
niepełnoletnich – ich rodzice lub opiekunowie prawni. 

8.​ Za bezpieczeństwo niepełnoletnich Uczestników w drodze na zajęcia taneczne oraz 
poza Salą odpowiedzialni są rodzice lub opiekunowie prawni. 

9.​ W budynku BLOOMY DANCE STUDIO obowiązuje zakaz palenia tytoniu, 
wnoszenia, spożywania napojów alkoholowych i środków odurzających, 
wprowadzania zwierząt oraz wnoszenia przedmiotów mogących stanowić zagrożenie 
dla życia i zdrowia innych osób. 

10.​ Ewentualne przypadki zagubienia lub uszkodzenia mienia powinny być natychmiast 
zgłaszane pracownikowi BLOOMY DANCE STUDIO. 

11.​ BLOOMY DANCE STUDIO rekomenduje niewnoszenie cennych przedmiotów na 
teren budynku. 

12.​ BLOOMY DANCE STUDIO nie odpowiada za wartościowe przedmioty 
pozostawione na terenie studia. 

13.​ Rzeczy pozostawione na terenie Studia przez okres dłuższy niż 30 dni mogą zostać 
zutylizowane lub przekazane do odpowiednich instytucji  

14.​ Uczestnik ponosi materialną odpowiedzialność za uszkodzenie lub zniszczenie 
pomieszczeń, urządzeń lub sprzętu należącego do BLOOMY DANCE STUDIO. 

§5 

ZASADY UCZESTNICTWA W ZAJĘCIACH TANECZNYCH 

1.​ Uczestnik przed wejściem na zajęcia jest zobowiązany do odznaczenia się w recepcji 
studia u pracownika podając swoje imię i nazwisko. 

2.​ Uczestnik ma możliwość odrobienia nieobecności z zajęć trwających 60 minut 
podczas zajęć 90- lub 120-minutowych. W przypadku odrabiania zajęć 
90-minutowych obowiązuje dopłata w wysokości 25 zł za każde wejście, natomiast 
przy zajęciach 120-minutowych dopłata wynosi 50 zł.  
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3.​ Trenowanie bez aktywnego karnetu wiąże się z nałożeniem dodatkowej opłaty w 
wysokości 50 zł za jedne zajęcia trwające 1h lub 70 zł za zajęcia trwające 1,5h. 

4.​ W przypadku nieobecności Uczestnika z przyczyn niezależnych od BLOOMY 
DANCE STUDIO, opłata nie podlega zwrotowi. Uczestnik ma jednak prawo odrobić 
zajęcia w terminie 30 dni od zgłoszenia swojej nieobecności, jeśli jest to możliwe. 
Uczestnik zgłasza swoją nieobecność maksymalnie do godziny 10:00 w dniu, w 
którym odbywa się trening mailowo/w recepcji BLOOMY DANCE STUDIO lub 
przez portale społecznościowe BLOOMY: Facebook/Instagram, w przeciwnym razie 
traci możliwość odrabiania.  

5.​ W trakcie zajęć tanecznych w sali nie mogą̨ przebywać osoby trzecie niebędące 
uczestnikami, chyba że Instruktor wyrazi na to zgodę̨. 

6.​ W trosce o bezpieczeństwo oraz komfort wszystkich uczestników instruktor może 
odmówić udziału w zajęciach osobie, która spóźni się więcej niż 10 minut od ich 
rozpoczęcia. W takim przypadku wniesiona opłata nie podlega zwrotowi. W 
uzasadnionych sytuacjach, w szczególności podczas zajęć o charakterze otwartym lub 
warsztatowym, instruktor prowadzący może podjąć decyzję o dopuszczeniu 
spóźnionego Uczestnika do udziału w zajęciach. 

7.​ Instruktor ma prawo odmówić udziału w zajęciach osobie znajdującej się pod 
wpływem alkoholu, środków odurzających lub zachowującej się w sposób zagrażający 
bezpieczeństwu innych uczestników. 

8.​ Uczestnik przed wejściem do sali ma obowiązek zmiany obuwia. Instruktor ma prawo 
nie wpuścić do sali osoby w obuwiu niszczącym lub brudzącym podłogę. 

9.​ Każdy Uczestnik zobowiązany jest do uczestniczenia w zajęciach tanecznych w 
sposób, który nie zakłóca ich przebiegu oraz podporządkowania się̨ poleceniom 
Instruktora. 

10.​ Uczestnicy zobowiązani są do poszanowania praw i godności pracowników 
BLOOMY DANCE STUDIO oraz innych Uczestników zajęć tanecznych. 

11.​ Nieprzestrzeganie postanowień niniejszego Regulaminu, w szczególności zasad 
bezpieczeństwa, kultury osobistej oraz właściwego zachowania wobec instruktora i 
pozostałych uczestników, może skutkować wykluczeniem Uczestnika z dalszego 
udziału w zajęciach przez instruktora. Co do zasady, wykluczenie z zajęć z przyczyn 
leżących po stronie Uczestnika nie uprawnia do zwrotu wniesionej opłaty. W 
wyjątkowych przypadkach, gdy BLOOMY DANCE STUDIO uzna, że decyzja o 
wykluczeniu była nieuzasadniona lub niewspółmierna do zaistniałej sytuacji, może 
podjąć decyzję o częściowym lub całkowitym zwrocie opłaty za dane zajęcia. W 
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przypadku osób niepełnoletnich wykluczony Uczestnik pozostaje pod opieką 
instruktora na sali do czasu zakończenia zajęć lub odebrania go przez rodzica bądź 
opiekuna prawnego. 

12.​ Zabrania się rejestrowania obrazu i dźwięku podczas trwania zajęć bez zgody 
pracownika BLOOMY DANCE STUDIO. 

§6 

KARNETY  

1.​ Karnet Open można wykupić na dany miesiąc kalendarzowy.  
2.​ Karnet Open na Taniec uprawnia do nielimitowanego udziału w zajęciach regularnych 

w dowolnie wybranej grupie, która dysponuje wolnymi miejscami. Posiadanie 
Karnetu Open nie gwarantuje możliwości udziału w konkretnych zajęciach ani 
rezerwacji miejsca w wybranej grupie. 

3.​ Karnet Open nie podlega zwrotowi ani wymianie, niezależnie od liczby 
wykorzystanych wejść.  

4.​ Karnet Open nie posiada swojej fizycznej wersji. 
5.​ Karnet na wejścia posiada swoją fizyczną wersję. 
6.​ Klientowi, który posiada karnet na wejścia, nie przysługuje odrabianie zajęć.  
7.​ Zakup karnetu nie jest równoznaczny z zawarciem Umowy z BLOOMY DANCE 

STUDIO. Klient nabywający karnet korzysta z usług Studia na zasadach określonych 
w niniejszym Regulaminie i jest zobowiązany do przestrzegania wszystkich jego 
postanowień.  

8.​ Warunkiem uczestnictwa w zajęciach jest okazanie ważnego karnetu w recepcji 
BLOOMY DANCE STUDIO przed rozpoczęciem zajęć. Karnet należy okazać w 
formie fizycznej. W przypadku nieokazania ważnego karnetu Uczestnik zobowiązany 
jest do uiszczenia opłaty za jednorazowe wejście, zgodnie z obowiązującym 
cennikiem. 

9.​ Warunkiem korzystania z karnetu jest zgłoszenie planowanego udziału w zajęciach lub 
zadeklarowanie uczestnictwa w wybranej grupie na dany miesiąc za pośrednictwem 
wiadomości prywatnej na Instagramie lub Facebooku. Informacja ta jest niezbędna, 
aby w przypadku nagłych zmian organizacyjnych Studio mogło skontaktować się z 
Uczestnikiem.  

10.​Niewykorzystany w terminie karnet traci swoją ważność. Karnety nie podlegają 
zwrotom ani wymianie na inne usługi.  

§7 

ZAJĘCIA W GRUPACH  
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1.​ Liczba osób w Grupie jest ograniczona.  
2.​ O przyjęciu Uczestnika do Grupy decyduje termin zawarcia Umowy lub zakupu 

karnetu na wejścia, z uwzględnieniem liczby dostępnych miejsc.  
3.​ Zapisy na zajęcia do grup są prowadzone:  

a.​ w recepcji, w BLOOMY DANCE STUDIO,  
b.​ telefonicznie, 
c.​ przez formularz zgłoszeniowy dostępny na stronie internetowej oraz w 

mediach społecznościowych (tj. Facebook bądź Instagram), 
d.​ drogą e-mailową: bloomydancestudio@gmail.com.  

4.​ Jeżeli dana Grupa nie zostanie utworzona lub Uczestnik nie zostanie do niej 
zakwalifikowany z powodu wyczerpania limitu miejsc, Bloomy Dance Studio 
poinformuje o tym Klienta. W takiej sytuacji Klient ma prawo: 

a.​ zapisać Uczestnika do innej dostępnej Grupy, 
b.​ zrezygnować z uczestnictwa i otrzymać zwrot wniesionej opłaty. 

5.​ W przypadku niskiej frekwencji Uczestników danej grupy, BLOOMY DANCE 
STUDIO (zgodnie z treścią Umowy) zastrzega sobie prawo do:  

a.​ rozwiązania grupy,  
b.​ zmiany Instruktora,  
c.​ zmiany harmonogramu zajęć grupy, 
d.​ odwołania zajęć. 

6.​ Uczestnik może zmienić Grupę na warunkach określonych w Umowie.  
7.​ W szczególnych przypadkach BLOOMY DANCE STUDIO zastrzega sobie prawo 

weryfikacji zgody rodziców opiekunów prawnych na udział małoletnich Uczestników 
w zajęciach.  

 

 

 

§8 

GRUPY TURNIEJOWE  

1.​ Liczba miejsc w każdej Grupie turniejowej jest ograniczona. O zakwalifikowaniu 
Uczestnika do Grupy turniejowej decyduje BLOOMY DANCE STUDIO lub 
wyznaczony przez Studio Instruktor, biorąc pod uwagę w szczególności wiek 
Uczestnika, jego umiejętności, predyspozycje taneczne oraz poziom zaawansowania.  

2.​ Nabór do Grup turniejowych odbywa się co do zasady przed rozpoczęciem sezonu 
tanecznego, w miesiącach sierpniu i wrześniu. BLOOMY DANCE STUDIO zastrzega 
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sobie prawo do przeprowadzania naboru uzupełniającego w trakcie trwania sezonu 
oraz do dokonywania zmian w składzie poszczególnych Grup turniejowych.  

3.​ Uczestnicy lub Klienci zobowiązani są do pokrycia kosztów związanych z udziałem 
Uczestnika w turniejach tanecznych, w szczególności opłat startowych, kosztów 
zakupu lub przygotowania strojów, kosztów transportu oraz innych wydatków 
bezpośrednio związanych z uczestnictwem w turniejach.   

4.​ Obecność na ostatnim treningu przed turniejem jest obowiązkowa. W przypadku 
nieobecności na tym treningu, Instruktor ma prawo do niedopuszczenia Uczestnika do 
wzięcia udziału w turnieju.  

5.​ Rezygnacja z udziału w turnieju lub odmowa udziału z przyczyn innych niż 
udokumentowane przeciwwskazania zdrowotne może skutkować wykluczeniem 
Uczestnika z Grupy turniejowej ze skutkiem natychmiastowym.  

6.​ Uczestnicy grup turniejowych mogą uczestniczyć w zajęciach STRETCHING oraz 
FREE FLOW po uiszczeniu dodatkowej opłaty miesięcznej w wysokości 30 zł. 
Opłata ta nie jest wliczona w opłatę za uczestnictwo w grupie turniejowej.  

§9 

ZASADY POSTĘPOWANIA ZE SPRZĘTEM 

1.​ Sprzęt znajdujący się w BLOOMY DANCE STUDIO może być użytkowany tylko po 
wcześniejszym zapytaniu pracownika studia o sposób użytkowania przestrzegając 
zalecenia. 

2.​ Zabronione jest rzucanie sprzętem. 
3.​ Każde urządzenie po jego użyciu powinno być odłożone na swoje miejsce. 
4.​ Wszelkie usterki i uszkodzenia sprzętu powinny być niezwłocznie zgłoszone 

pracownikom BLOOMY DANCE STUDIO. 

§10 

SYSTEM PŁATNOŚCI 

1.​ Wysokość opłat za poszczególne pakiety określa cennik dostępny na Instagramie, 
Facebooku i w siedzibie Studia.  

2.​ Uczestnik zobowiązany jest do wniesienia opłaty do pierwszych zajęć nowego 
karnetu. Należności należy uiszczać: 

a.​ gotówką lub kartą w BLOOMY DANCE STUDIO, 

b.​ przelewem na rachunek bankowy o numerze: 48 1140 2004 0000 3602 8669 
0562 (w tytule wpłaty należy podać imię i nazwisko Uczestnika oraz nazwę 
zajęć), pod warunkiem, że wpłata zostanie zaksięgowana na rachunku 
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bankowym BLOOMY DANCE STUDIO najpóźniej do końca dnia 
poprzedzającego dzień odbywania zajęć.  

3.​ Karnety są imienne i mogą być wykorzystywane wyłącznie przez osobę, na którą 
zostały zakupione. Nie ma możliwości przekazywania, odsprzedaży ani udostępniania 
karnetu osobom trzecim.  

4.​ Osoby, które nie opłaciły karnetu za zajęcia, nie mogą̨ brać w nich udziału.  

5.​ W uzasadnionych przypadkach losowych, w szczególności w razie choroby 
potwierdzonej zwolnieniem lub zaświadczeniem lekarskim, BLOOMY DANCE 
STUDIO może zdecydować o częściowym lub całkowitym zwrocie wniesionej opłaty. 
Każda taka sytuacja rozpatrywana jest indywidualnie.  

6.​ W przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od BLOOMY DANCE 
STUDIO, takich jak awaria, choroba instruktora lub inne nieprzewidziane zdarzenia 
uniemożliwiające przeprowadzenie zajęć, Studio zastrzega sobie prawo do ich 
odwołania. W takiej sytuacji zostanie wyznaczony nowy termin zajęć, o którym 
Uczestnicy zostaną poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem. Wniesiona opłata 
zachowuje ważność i zostaje przeniesiona na termin zajęć zastępczych. Jeżeli 
Uczestnik nie będzie mógł wziąć udziału w zaproponowanym terminie, może 
wykorzystać wniesioną opłatę na inne zajęcia dostępne w ofercie Bloomy Dance 
Studio. 

7.​ W przypadku gdy Uczestnik przedłożył zwolnienie lekarskie możliwe jest 
przedłużenie karnetu. 

8.​ W przypadku odwołania zajęć z przyczyn leżących po stronie BLOOMY DANCE 
STUDIO, Uczestnikowi przysługuje rekompensata w postaci dodatkowego wejścia do 
wykorzystania w okresie ważności karnetu albo przedłużenia ważności karnetu o 
jedne zajęcia. O sposobie rekompensaty decyduje.  

9.​ Na wniosek Klienta zgłoszony przed dokonaniem zakupu usługi, BLOOMY DANCE 
STUDIO wystawi fakturę. W tym celu niezbędne jest, aby Klient przekazał dane do 
wystawienia faktury podczas zakupu usługi.  

10.​ Jeżeli Klientowi przysługuje zwrot opłat, są one dokonywane w terminie 14 dni od 
dnia decyzji uznania żądania zwrotu opłat przelewem na wskazane przez Klienta 
konto bankowe.  

§12 

ROZWIĄZANIE UMOWY 
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1.​ Klient oraz BLOOMY DANCE STUDIO może rozwiązać Umowę na zasadach i w 
terminach wskazanych w Umowie.  

§13 

WYKORZYSTANIE WIZERUNKU 

1.​ Klient może nieodpłatnie wyrazić zgodę na utrwalanie oraz wykorzystywanie 
wizerunku Uczestnika, zarejestrowanego podczas zajęć oraz wydarzeń 
organizowanych przez BLOOMY DANCE STUDIO, w tym w celach promocyjnych i 
informacyjnych Studia. Wyrażenie zgody jest dobrowolne i następuje poprzez 
złożenie stosownego oświadczenia na odrębnym formularzu lub w inny sposób 
przewidziany przez BLOOMY DANCE STUDIO. 

2.​ Wyrażając zgodę na utrwalanie i wykorzystywanie wizerunku Uczestnika, Klient 
udziela BLOOMY DANCE STUDIO nieodpłatnego, bezterminowego zezwolenia na 
wykorzystanie utrwalonego wizerunku w celach promocyjnych, reklamowych oraz 
informacyjnych związanych z działalnością BLOOMY DANCE STUDIO.  

3.​ BLOOMY DANCE STUDIO zobowiązuje się do wykorzystywania wizerunku 
Uczestnika z poszanowaniem jego godności, zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa, zasadami współżycia społecznego oraz dobrymi obyczajami.  

§14 

REKLAMACJE 

1.​ Reklamacje dotyczące usług świadczonych należy zgłaszać drogą elektroniczną na 
adres: bloomydancestudio@gmail.com 

2.​ Reklamacja powinna zawierać: 
-​ imię i nazwisko Klienta, 
-​ dane kontaktowe umożliwiające udzielenie odpowiedzi, 
-​ opis okoliczności będących podstawą reklamacji, 
-​ wskazanie oczekiwanego sposobu rozpatrzenia reklamacji. 

3.​ BLOOMY DANCE STUDIO rozpatruje reklamację w terminie 14 dni roboczych od 
dnia jej otrzymania oraz przekazuje Klientowi informację o sposobie jej rozpatrzenia 
drogą elektroniczną.  

§15 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1.​ W przypadku Uczestników niepełnoletnich wszelkie prawa i obowiązki wynikające z 
niniejszego Regulaminu wykonują ich rodzice lub opiekunowie prawni.  
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2.​ Nieznajomość postanowień niniejszego Regulaminu nie zwalnia Klienta ani 
Uczestnika z obowiązku ich przestrzegania.  

3.​ Uznanie któregokolwiek z postanowień Regulaminu za nieważne lub bezskuteczne na 
mocy prawomocnego orzeczenia właściwego sądu nie wpływa na ważność ani 
skuteczność pozostałych postanowień Regulaminu.  

4.​ Postanowienia niniejszego Regulaminu nie wyłączają ani nie ograniczają praw 
przysługujących konsumentom na podstawie bezwzględnie obowiązujących 
przepisów prawa. W przypadku sprzeczności postanowień Regulaminu z tymi 
przepisami pierwszeństwo mają przepisy prawa.  

5.​ W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają przepisy 
powszechnie obowiązującego prawa polskiego. 


